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Stadtsparkasse Miinchen ab sofort unter einheitlicher Telefonnummer erreichbar

Anrufe werden automatisch weitergeleitet / Kiinftig fiinfstellige Nebenstellen / Aktuelles
Verzeichnis mit den neuen Geschdftsstellen-Rufnummern liegt in Filialen aus

Miinchen (sskm). Ab sofort sind bei der Stadtsparkasse Miinchen alle
Standorte, Filialen, Berater und Abteilungen telefonisch unter der
einheitlichen Hauptrufnummer 089 2167- plus einer fiinfstelligen
Nebenstelle telefonisch erreichbar. Bislang hatten eine Reihe von Standorten
eigene Amtsleitungen und es gab nur vierstellige Nebenstellen. Die zentrale
Rufnummer 089 2167-0 bleibt unverandert.

In allen 91 Filialen sowie den 47 Kompetenz- und BeratungsCentern liegt das
aktuelle Geschiftsstellenverzeichnis aus, in dem die neuen Telefon- und
Faxnummern aufgelistet sind. Zusatzlich kann das neue
Geschéftsstellenverzeichnis auch auf der hauseigenen Internetseite unter

www.sskm.de/goto/geschaeftsstellen abgerufen werden.

Fiir eine Ubergangszeit ist sichergestellt, dass die Stadtsparkasse Miinchen
auch nach der Umstellung jeden Anruf fiir die bisherigen Rufnummern
entgegennimmt — eine Ansage teilt dem Anrufer die neue Nummer mit, bevor

die Anlage automatisch an die richtige Stelle weiter verbindet.

Dieser Text ist im Internet abrufbar unter folgender Adresse:
www.sskm.de/presse

Das neue Geschaftsstellenverzeichnis kann auch im Internet abgerufen werden unter:
www.sskm.de/goto/geschaeftsstellen

Jeder zweite Miinchner vertraut in Geldfragen auf die Stadtsparkasse Miinchen. Der Marktfiihrer
unter den Miinchner Banken im Privatkundenbereich, bezogen auf Hauptbankverbindungen, bietet
mit 91 Geschaftsstellen, 50 SB-Servicestellen sowie Betreuungs- und KompetenzCentern das
dichteste Filialnetz aller Kreditinstitute im Stadtgebiet. Mit ihren Partnern aus der Sparkassen-
Finanzgruppe, dem groRten Finanzverbund Deutschlands, stellt sie das gesamte Spektrum von
Finanzdienstleistungen, Anlagemdéglichkeiten und Finanzierungsformen bereit.

Mit rund 800.000 Kunden und einer durchschnittlichen Bilanzsumme von 15,2 Milliarden Euro ist die
Stadtsparkasse Miinchen die groRte bayerische und flinftgroRte deutsche Sparkasse (Stand
31.12.2009). Das 1824 gegriindete Kreditinstitut beschaftigt rund 2.470 Sparkassen-Mitarbeiter
und 260 Auszubildende. Als Sparkasse engagiert sie sich in besonderem MaRe im gesellschaftlichen
und kulturellen Bereich fiir den Standort Miinchen.
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