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Entgeltinformation 

 
 

Name des Kontoanbieters: Stadtsparkasse München 

 

Kontobezeichnung: Privatgirokonto Online 

Datum: 01.04.2023 

 Hiermit informieren wir Sie über die Entgelte, die bei Nutzung der wichtigsten mit dem 
Zahlungskonto verbundenen Dienste anfallen, damit Sie diese mit anderen Konten 

vergleichen können. 

 Darüber hinaus können auch Entgelte für hier nicht aufgeführte Dienste anfallen. 
Umfassende Informationen erhalten Sie in unserem Preis- und Leistungsverzeichnis 

sowie im Preisaushang. 

 Ein Glossar der hier verwendeten Begriffe ist kostenfrei erhältlich. 

 

Dienst Entgelt 
Allgemeine mit dem Konto verbundene Dienste 
Kontoführung [Privatgirokonto Online] 
 
 
 
 
 
 
 
Umfasst ein Dienstleistungspaket 
bestehend aus: 
 
- Bereitstellung Kontoauszug über 

elektronisches Postfach 
 

- Zahlungsverkehr in Euro innerhalb der 
EWR-Staaten mit IBAN: 
- Per Überweisung beauftragt im 

Online-Banking 
- Gutschrift einer Überweisung 
- Dauerauftrag im Online-Banking 

einrichten 
- Dauerauftrag ausführen 
- Lastschrift 

 
- Bargeldeinzahlung 

- 1 Bargeldeinzahlung von Banknoten       

monatlich 
ab einem Geldeingang von 

1.750 Euro im Monat 
(als Geldeingang zählen 

Gehaltseingänge, Renten, 
Sozialleistungen und 

Mieteinnahmen) 
ansonsten 

Jährliche Gesamtentgelte 
 
 
 
 
 
 
 
unbegrenzt 
 
unbegrenzt 
unbegrenzt 
 
unbegrenzt 
unbegrenzt 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

2,25 EUR 
5,24 EUR 

27,00 EUR 
bis maximal 

62,88 EUR 
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in Euro mit der Debitkarte 
[Sparkassen-Card] an unseren 
Geldautomaten pro Monat ist 
kostenfrei 

- 1 Bargeldeinzahlung von Münzen in 
Euro mit der Debitkarte [Sparkassen-
Card] an unseren 
Münzeinzahlungsautomaten ist 
kostenfrei 

 
- Bargeldauszahlung von Banknoten in 

Euro mit der der Debitkarte [Sparkassen-
Card] 
- an unseren Geldautomaten 
- an fremden Geldautomaten von 

Sparkassen und Landesbanken, die 
am Heimatsparkassenmodell 
teilnehmen 

- an fremden Geldautomaten von 
Zahlungsdienstleistern im EWR, die 
ein direktes Kundenentgelt im 
girocard-System erheben 

 
- Online-/Mobile-Banking 

- Zugang zu Online-/Mobile-Banking 
- Sparkassen App 
- pushTAN 
- Kwitt-Überweisung 
- Kontowecker: Benachrichtigung per 
  E-Mail 

 
Zusätzlicher Dienst: 
- München-Vorteil: Bezahlen bei 

ausgewählten Händlern mit der 
Debitkarte [Sparkassen-Card] und Geld 
aus dem Einkauf zurück erhalten. Nähere 
Informationen sowie teilnehmende 
Händler finden Sie unter dem 
nachfolgendem Link: 
https://muenchen-vorteil.de/ 

 
Über diese Anzahl hinausgehende Dienste 
werden getrennt in Rechnung gestellt. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
unbegrenzt 
unbegrenzt 
 
 
 
unbegrenzt 
 
 
 
 
 
 
 
unbegrenzt 
unbegrenzt 
unbegrenzt 

Zahlungen (ohne Karten) 
Überweisung 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

In Euro innerhalb der EWR- 
Staaten 
Überweisung mit IBAN je 
Ausführung 

Online-Banking 
 
 
 

Service-Terminal 
Beleg 

 
 
 
 

unbegrenzt im 
Kontoführungs-

paket 
enthalten 
2,70 EUR 
2,70 EUR 
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Gutschrift einer Überweisung 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Dauerauftrag 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Lastschrift 
 
 
 
 
 
Berechtigte Ablehnung der Einlösung 
einer SEPA-Basis Lastschrift 
 
 
Berechtigte Ablehnung der Ausführung 
eines Überweisungsauftrags  

Telefon-Banking 
Echtzeit-Überweisung 

Eilüberweisung 
 
Aus den EWR-Staaten mit IBAN 

in Euro je Gutschrift 
 
 
 

In einer EWR-Währung, 
bei 

Währungsumrechnung je 
Gutschrift und innerhalb 
der EU und des EWR in 

Drittstaatenwährung 
 
 
 
 
 

Echtzeit-Überweisung 
 

In Euro innerhalb der EWR-
Staaten 

Einrichtung im Auftrag des 
Kunden 

Online-Banking 
 
 
 

Service-Terminal 
Telefon-Banking 

Beleg 
 

Ausführung im Auftrag des 
Kunden 

 
 
 
 
In Euro aus EWR-Staaten je 
Einlösung 
 
 
 
 
In Euro aus EWR-Staaten 

per elektronischem Postfach 
per Postversand 

 
In Euro aus EWR-Staaten 

per elektronischem Postfach 
per Postversand 

2,70 EUR 
0,52 EUR 

15,00 EUR 
 
 

unbegrenzt im 
 Kontoführungs- 
paket enthalten 

 
 

 
 
 
 

0,10 % des 
Gegenwertes, 

mindestens 
10,00 EUR, 

max. 
 125,00 EUR 

0,00 EUR 
 
 
 
 
 

unbegrenzt im 
Kontoführungs-

paket 
enthalten 
2,70 EUR 
2,70 EUR 
2,70 EUR 

 
 

unbegrenzt im 
Kontoführungs-

paket 
enthalten 

 
 

unbegrenzt im 
Kontoführungs-

paket 
enthalten 

 
 

1,80 EUR 
2,50 EUR 

 
 

1,80 EUR 
2,50 EUR 
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Karten und Bargeld 
Ausgabe einer Debitkarte 
[Sparkassen-Card] 
 
[Mastercard Basis/Visa Basis] 
 
Ausgabe einer Kreditkarte [Mastercard/ 
Visa Card] 
 
Bargeldeinzahlung 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Bargeldauszahlung 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
siehe Dienstleistungspaket 
 
siehe Dienstleistungspaket 
 
siehe Dienstleistungspaket 
 
 
Je Bargeldeinzahlung von 
Banknoten in Euro bei der 
Stadtsparkasse München   

über mitarbeiterbedienten 
Bargeldservice 

mit der Debitkarte [Sparkassen-
Card] 

am eigenen Geldautomaten (1 
Bargeldeinzahlung pro Monat ist 

kostenfrei) 
Je Bargeldeinzahlung von 
Münzen in Euro  
mit der Debitkarte [Sparkassen-

Card] am eigenen 
Münzeinzahlungsautomaten (1 

Bargeldeinzahlung pro Monat ist 
kostenfrei)  

 
 
 

mitarbeiterbedient [Safebag] 
 
Je Bargeldauszahlung von 
Banknoten in Euro bei der 
Stadtsparkasse München über 
mitarbeiterbedienten 
Bargeldservice  
mit der Debitkarte [Sparkassen-

Card] 
 

mit der Kreditkarte [Mastercard/, 
Visa Card] 

 
mit der Debitkarte [Mastercard 

Basis/Visa Basis] 
 
Je Bargeldauszahlung/ 
Tauschgeschäft von Münzrollen 
in Euro bei der Stadtsparkasse 
München am Automat oder 
mitarbeiterbedient mit der 
Debitkarte [Sparkassen-Card] 

1-Cent-Rolle  
2-Cent-Rolle 

5-Cent-Rolle bis 2-Euro-Rolle 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4,90 EUR 
 
 

2,70 EUR 
 
 
 
 
 
 

2,50 % vom 
Einzahlungs-
betrag, mind. 

2,50 EUR 
8,50 EUR 

 
 
 
 
 
 
 

4,90 EUR 
 
 

Dienst nicht 
verfügbar 

 
Dienst nicht 

verfügbar 
 
 
 
 
 
 

0,10 EUR 
0,25 EUR 
0,70 EUR 
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Bargeldauszahlung mit der Debitkarte am 
Geldautomaten 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Bargeldauszahlung mit der Debitkarte an 
fremden Geldautomaten in Fremdwährung  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Je Bargeldauszahlung in Euro 
im und außerhalb des EWR mit 
der Debitkarte [Sparkassen-
Card] 
am eigenen Geldautomaten der 

Sparkasse 
 
 
 

an fremden Geldautomaten von 
Sparkassen und Landesbanken, 
die am Heimatsparkassenmodell 

teilnehmen 
 
 
 

an fremden Geldautomaten von 
Zahlungsdienstleistern, die ein 

direktes Kundenentgelt erheben 
im girocard-System 

 
 
 

an fremden Geldautomaten von 
Zahlungsdienstleistern, die ein 

oder kein direktes 
Kundenentgelt erheben im 

Maestro/Cirrus-System 
 
 

Je Bargeldauszahlung in Euro 
mit der Debitkarte [Mastercard 
Basis/Visa Basis] 

am Geldautomaten 
   

 
Je Bargeldauszahlung mit der 
Debitkarte [Sparkassen-Card] 
im und außerhalb des EWR  

im Maestro/ Cirrus-System in 
EWR-Fremdwährung oder in 

Drittstaatenwährung 
 

 
zzgl. 

Währungsumrechnungsentgelt 
 

Je Bargeldauszahlung mit der 
Debitkarte [Mastercard 
Basis/Visa Basis] im und 
außerhalb des EWR  

im Maestro/ Cirrus-System in 
 EWR-Fremdwährung oder in 

 Drittstaatenwährung 

 
 
 
 
 

unbegrenzt im 
Kontoführungs-

paket 
enthalten 

 
 
 

unbegrenzt im 
Kontoführungs-

paket 
enthalten 

 
 
 

unbegrenzt im 
Kontoführungs-

paket 
enthalten 

 
 
 
 

1 % des 
Umsatzes mind. 

6,00 EUR 
 
 
 

2 % des 
Umsatzes mind. 

6,00 EUR 
 
 
 
 
 

1 % des 
Umsatzes mind. 

6,00 EUR 
 

1,75 % des 
Umsatzes 

 
 
 
 
 

 
2 % des 
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Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte am 
Geldautomaten 
 
 
 
 
 
 
 
 
Bargeldauszahlung mit der Kreditkarte an 
fremden Geldautomaten in Fremdwährung  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Einsatz der Debitkarte zum Bezahlen in 
Fremdwährung 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Einsatz der Kreditkarte zum Bezahlen in 
Fremdwährung 

 
 
 

zzgl. 
Währungsumrechnungsentgelt 

 
Je Bargeldauszahlung in Euro 
innerhalb des EWR (ggf. 
Freiposten im Ausland, siehe 
Dienstleistungspakete)  

mit der [Mastercard/Visa Card] 
am eigenen und fremden 

Geldautomaten im In- und 
Ausland 

 
 
Je Bargeldauszahlung in 
Fremdwährung im und 
außerhalb des EWR (ggf. 
Freiposten im Ausland, siehe 
Dienstleistungspakete) 

mit der [Mastercard/Visa Card] 
in EWR-Fremdwährung oder in 

Drittstaatenwährung 
 
 

zzgl. 
Währungsumrechnungsentgelt 

 
Je Transaktion im und 
außerhalb des EWR 

mit der [Sparkassen-Card] in 
EWR-Fremdwährung oder in 

Drittstaatenwährung 
Währungsumrechnungsentgelt 

 
mit der [Mastercard Basis/Visa 
Basis] in EWR-Fremdwährung 

oder in Drittstaatenwährung 
Währungsumrechnungsentgelt  

 
Je Transaktion im und 
außerhalb des EWR 

mit der [Mastercard/Visa Card] 
in EWR-Fremdwährung oder in 

Drittstaatenwährung 
Währungsumrechnungsentgelt 

 

 Umsatzes 
 mind. 6,00 

EUR 
 

1,75 % des 
Umsatzes 

 
 
 
 
 
 
 

2 % des 
Umsatzes mind. 

6,00 EUR 
 
 
 
 
 
 
 

2 % des 
Umsatzes mind. 

6,00 EUR 
 

1,75 % des 
Umsatzes 

 
 
 
 
 

1,75 % des 
Umsatzes  

 
 
 

1,75 % des 
Umsatzes 

 
 
 
 
 

1,75 % des 
Umsatzes 

Überziehungen und damit verbundene Dienste 
Eingeräumte Kontoüberziehung 
[eingeräumter Dispositionskredit] 
Geduldete Kontoüberziehung 

variabel 
 
 
variabel 

12,98 % 
 
 

12,98 % 
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Dienstleistungspaket Entgelt 
Paket Sparkassen-Card, einschließlich 

- Ausgabe einer Debitkarte 
[Sparkassen-Card] ausgestattet mit 
rotem Standardmotiv 

- Wunsch-PIN 
- München-Vorteil: Bezahlen bei 

ausgewählten Händlern mit der 
Debitkarte [Sparkassen-Card] und 
Geld aus dem Einkauf zurück 
erhalten. Nähere Informationen sowie 
teilnehmende Händler  finden Sie 
unter dem nachfolgendem Link: 
https://muenchen-vorteil.de/ 

Jährlich im Voraus 
berechnet 
ausgestattet mit 
rotem Standardmotiv 
Jährliche 
Gesamtentgelte 

- Mit 
Sondermotiv 

 

 
 
 

8,00 EUR 
 

8,00 EUR 
 

13,00 EUR 

 
 

Dienstleistungspaket Entgelt 
Paket Mastercard Basis/Visa Basis 
einschließlich 

- Ausgabe einer Debitkarte [Mastercard 
Basis/Visa Basis] 

- Wunsch-PIN 
- Einsatz der Debitkarte zum Bezahlen 

in Euro 
- 24-Stunden-Servicehotline 
- Sparkassen-Internetkäuferschutz 
- Mobil bezahlen, Informationen unter 

www.sparkasse.de/kontaktloszahlen 
- München-Vorteil Online: Bei 

ausgewählten Online-Händlern 
bezahlen und Geld aus dem Einkauf 
zurück erhalten. Nähere 
Informationen sowie teilnehmende 
Händler finden Sie unter dem 
nachfolgenden Link: 
https://muenchen-vorteil.de/ 

Jährlich im Voraus 
berechnet 
Jährliche 
Gesamtentgelte 

- mit Motiv als 
Picture Card 

 
 
 

34,00 EUR 
 

34,00 EUR 
 

 
 

Dienstleistungspaket Entgelt 
Paket Mastercard X-TENSION 
einschließlich 

- Ausgabe einer Kreditkarte 
[Mastercard X-TENSION] bis zur 
Vollendung des 29. Lebensjahres 

- Wunsch-PIN 
- Einsatz der Kreditkarte zum Bezahlen 

in Euro 
- Kostenfrei Bargeld abheben an 

Geldautomaten im Ausland1 
- 24-Stunden-Servicehotline 
- Sparkassen-Internetkäuferschutz 
- Mobil bezahlen, Informationen unter 

www.sparkasse.de/kontaktloszahlen 

Jährlich im Voraus 
berechnet 
Jährliche 
Gesamtentgelte 

- Mit Motiv als 
Picture Card 

 

 
 
 

15,00 EUR 
 

17,00 EUR 
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- Auslandsreise-Krankenversicherung 
(für die ersten 90 Tage eines 
Auslandsaufenthaltes) 

- München-Vorteil Online: Bei 
ausgewählten Online-Händlern 
bezahlen und Geld aus dem Einkauf 
zurück erhalten. Nähere 
Informationen sowie teilnehmende 
Händler finden Sie unter dem 
nachfolgenden Link: 
https://muenchen-vorteil.de/ 

 
 

Dienstleistungspaket Entgelt 
Paket Mastercard Standard einschließlich 

- Ausgabe einer Kreditkarte 
[Mastercard Standard] 

- Wunsch-PIN 
- Einsatz der Kreditkarte zum Bezahlen 

in Euro 
- 24-Stunden-Servicehotline 
- Sparkassen-Internetkäuferschutz 
- Mobil bezahlen, Informationen unter 

www.sparkasse.de/kontaktloszahlen 
- München-Vorteil Online: Bei 

ausgewählten Online-Händlern 
bezahlen und Geld aus dem Einkauf 
zurück erhalten. Nähere 
Informationen sowie teilnehmende 
Händler finden Sie unter dem 
nachfolgenden Link: 
https://muenchen-vorteil.de/ 

Jährlich im Voraus 
berechnet 
Jährliche 
Gesamtentgelte 

- Mit Motiv als 
Picture Card 

 

 
 
 

29,00 EUR 
 

34,00 EUR 
 

 
 

Dienstleistungspaket Entgelt 
Paket Mastercard Gold einschließlich 

- Ausgabe einer Kreditkarte 
[Mastercard Gold]  

- Wunsch-PIN 
- Einsatz der Kreditkarte zum Bezahlen 

in Euro 
- Kostenfrei Bargeld abheben an 

Geldautomaten im Ausland1 
- 24-Stunden-Servicehotline 
- Sparkassen-Internetkäuferschutz 
- Mobil bezahlen, Informationen unter 

www.sparkasse.de/kontaktloszahlen 
- Reiserücktrittskosten- und 

Reiseabbruchversicherung  
- Kfz-Schutzbrief für In- und Ausland 
- Auslandsreise-Krankenversicherung 

(für die ersten 60 Tage eines 
Auslandsaufenthaltes) 

Jährlich im Voraus 
berechnet 
Jährliche 
Gesamtentgelte 

- Mit Motiv als 
Picture Card 

 
Rückerstattung ab einem 
Umsatz von 8.000 € 
innerhalb von 12 Monaten 
(gerechnet ab Belastung 
des Jahrespreises) 
 

 
 
 

89,00 EUR 
 

94,00 EUR 
 
 
 
 
 

10,00 EUR 
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- München-Vorteil Online: Bei 
ausgewählten Online-Händlern 
bezahlen und Geld aus dem Einkauf 
zurück erhalten. Nähere 
Informationen sowie teilnehmende 
Händler finden Sie unter dem 
nachfolgenden Link: 
https://muenchen-vorteil.de/ 

 
 

Dienstleistungspaket Entgelt 
Paket Mastercard Platinum einschließlich 

- Ausgabe einer Kreditkarte 
[Mastercard Platinum] 

- Wunsch-PIN 
- Einsatz der Kreditkarte zum Bezahlen 

in Euro 
- Kostenfrei Bargeld abheben an 

Geldautomaten im Ausland1 
- 24-Stunden-Servicehotline 
- Sparkassen-Internetkäuferschutz 
- Mobil bezahlen, Informationen unter 

www.sparkasse.de/kontaktloszahlen 
- Reiserücktrittskosten- und 

Reiseabbruchversicherung  
- Kfz-Schutzbrief für In- und Ausland 
- Auslandkrankenversicherung (für die 

ersten 60 Tage eines 
Auslandsaufenthaltes) 

- Platinum Golf-Community® 
- Concierge-Service rund um die Uhr 
- Miles & More-Programm 
- Reisedokumenten-Notfallservice, 

Medizinischer Notfallservice, 
Juristischer Notfallservice 

- München-Vorteil Online: Bei 
ausgewählten Online-Händlern 
bezahlen und Geld aus dem Einkauf 
zurück erhalten. Nähere 
Informationen sowie teilnehmende 
Händler finden Sie unter dem 
nachfolgenden Link: 
https://muenchen-vorteil.de/ 

Jährlich im Voraus 
berechnet 
 
Hauptpaket: 
Jährliche 
Gesamtentgelte 
 
Zusatzpaket für 
Partner: 
Jährliche 
Gesamtentgelte 

 
 
 
 
 

250,00 EUR 
 
 
 
 

100,00 EUR 

 
 

Dienstleistungspaket Entgelt 
Paket Visa Standard einschließlich 

- Ausgabe einer Kreditkarte [Visa 
Standard]  

- Wunsch-PIN 
- Einsatz der Kreditkarte zum Bezahlen 

in Euro 

Jährlich im Voraus 
berechnet 
Jährliche 
Gesamtentgelte 

- Mit Motiv als 
Picture Card 

 

 
 
 

39,00 EUR 
 

44,00 EUR 
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- 6 kostenfreie Bargeldabhebungen pro 
Kalenderjahr an Geldautomaten im 
Ausland1 

- 24-Stunden-Servicehotline 
- Sparkassen-Internetkäuferschutz 
- Mobil bezahlen, Informationen unter 

www.sparkasse.de/kontaktloszahlen 
- Reiserücktrittskosten- und 

Reiseabbruchversicherung (in 
Verbindung mit Karteneinsatz) 

- München-Vorteil Online: Bei 
ausgewählten Online-Händlern 
bezahlen und Geld aus dem Einkauf 
zurück erhalten. Nähere 
Informationen sowie teilnehmende 
Händler finden Sie unter dem 
nachfolgenden Link: 
https://muenchen-vorteil.de/ 

1Gegebenenfalls werden Sie durch den Geldautomatenbetreiber mit einem Entgelt belastet. Die Höhe des direkten Kundenentgelts 

vereinbart der automatenbetreibende Zahlungsdienstleister vor Auszahlung des Verfügungsbetrages mit dem Karteninhaber am 
Geldautomaten. 
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