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Sparkasse app: ilk kurum ve fonksiyonlar

Munchen

Lutfen internet bankacihidi erisim verilerinizi hazir bulundurun. TAN Uretmek icin S-push-TAN uygulamali Sparkasse uygulamasinin kullaniimasini tavsiye ediyoruz, ¢linkd her iki uygulama da
birbirine mikemmel uymaktadir. Asagidaki tarif, iOS igletim sistemi icin gecgerlidir. Baska mobil isletim sistemleri i¢in islem adimlari biraz farkli olabilir.

2 Uygulamanin
kurulumu igin
oncelikle kisisel
sifrenizi belir-
lemelisiniz ve
banka kodunu-
zu girmelisiniz.

1 Sparkasse uygulama-
sini, App Store’dan akilli
telefonunuza yikleyin.

Sparkasse
Mobil subeniz

3 Lutfen simdi hemen banka hesabinizi tanimlayin. Bunun-
la artik uygulamanin ilk kurulumu tamamlanmis oldu.
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DO YOU HAVE ANY QUESTIONS ABOUT THE SPARKASSE APP?

Central service call number: You can contact us
under 089 2167-0 Mon-Fri from 8 am -8 pm.

Further information about the Sparkasse app is
available at: www.sskm.de/app

YOU CAN ALSO CONTACT US AT:

Direkt-Beratung

Video and text chat: www.sskm.de/direktberatung

Available: Mon—Fri from 8 am -8 pm

Online banking support for private customers
Telephone: 089 2167-49149

Available: Mon—Fri from 8 am -8 pm
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7 giropay | Kwitt ile kolay ve ( ) 8 “Oriinler ve

guvenli sekilde para géndere- bilgiler” altinda,
bilir veya alabilirsiniz. Sadece Sparkasse Mu-
alicinin cep telefonu numara- nih’in Grtnlerini
sina ihtiyaciniz olur. ve guncel hizmet
ve kampanyalari
gorebilirsiniz.

9 “Kontakt” > “Chat”
icerisinde bir da-
nismanla galisma
saatleri igerisinde
gorusebilir ve bu yolla
sorulariniza daha hiz-

Nasil calisir: Menui icerisinde I cevap alabilirsiniz.

“giropay | Kwitt” secenegini
tiklayin. lletisim listenizden
istediginiz kisiyi secin. Gon-
dermek veya almak istediginiz
tutari girin. 30 Euro’ya kadar
TAN girisi yok.
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Isminizi girin ve go-
rugsmeye baslayin.

11 Uygulamanin menu-
suinde kisisel musteri
danismaninizin fotogra-
fini géreceksiniz. Uzeri
tiklayinca iletisim verileri
gorintdlenir. Bu sayede R
ihtiyag halinde danigsma- i o o
niniz ile hizli ve kolayca
iletisim kurabilirsiniz.

1 0 Mendi igerisinde sube ve
bankamatik aramasini
ve posta kodunuza girisi
de bulabilirsiniz.

Acil durumda kartinizi
isleme kapattirmak is-
terseniz, “diger fonksi-
yonlar” baghgi altinda
dogru telefon numarasini
bulabilirsiniz.
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